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Betreft: antwoord brief Franca Manders (namens Wijkplatform Zeelst, Werkgroep
‘MooiZeelst’ en Belangenvereniging Wijk 't Slot) winternoodopvang dak- en thuislozen

Geachte mevrouw Manders,

Bedankt voor de brief die u namens Wijkplatform Zeelst, Werkgroep ‘MooiZeelst’ en
Belangenvereniging Wijk 't Slot) op 5 oktober aan gemeente Eindhoven stuurde. Daarin
brengt u vragen en zorgen van de inwoners van Zeelst onder de aandacht over de nieuwe
locatie van de winternoodopvang. Met deze brief wil ik daar graag op reageren.

Aanleiding

In uw brief brengt u een aantal zaken naar voren over de locatie van de winternoodopvang
voor dak- en thuislozen op het braakliggend terrein achter de P&R aan de Noord-
Brabantlaan. Zo geeft u aan dat bewoners van Zeelst de humanitaire noodzaak van een
winternoodopvang begrijpen, maar zich maken zorgen om de gekozen locatie. Daarnaast
denken zij dat de vragen die leven zich niet lenen voor een inloopavond die in Eindhoven
wordt georganiseerd. |k vind het belangrijk om op een grondige manier in te gaan op uw
zorgen.

Terugkoppeling

Ik kan mij voorstellen dat de realisatie van de winternoodopvang u heeft overvallen. De
gemeente Eindhoven organiseert ieder jaar winternoodopvang voor dak- en thuislozen.
We vinden het niet menselijk dat zij buiten slapen als het erg koud is. Als gemeente
hebben we vanuit onze zorgplicht de taak om daklozen, in de koudste periode, onderdak
te bieden. De winternoodopvang wordt deze winter, en mogelijk ook de twee winters
daarna (2023-2024 en 2024-2025), op het braakliggend terrein achter de P+R Noord-
Brabantlaan gerealiseerd. Jullie zijn als bewoners via een wijkinfo geinformeerd over deze
ontwikkeling. Ons doel is om jullie als bewonersverenigingen vooraf mee te nemen in de
ontwikkelingen en op een goede manier te informeren.

Over de gekozen locatie

Om helder te zijn: de perfecte locatie voor de winternoodopvang bestaat niet. Er zijn
helaas maar een beperkt aantal locaties binnen de gemeente Eindhoven geschikt voor
een winternoodopvang. We hebben de afweging zorgvuldig willen doen. In de zoektocht
naar locaties zijn verschillende criteria meegenomen. Denk onder andere aan een goede
spreiding van locaties van Maatschappelijke Opvang (MO) (waarbij we ook de specifieke
doelgroep meewegen), voorkomen van het verder belasten van kwetsbare wijken en het
bereikbaar en vindbaar zijn vanaf het centrum (om aanlooproutes door woonwijken of
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bedrijventerreinen te voorkomen). De gekozen locatie scoorde goed op bovengenoemde
criteria.

U heeft gelijk dat de naastgelegen Meerenakkerweg een oversteek vormt naar de wijk
Zeelst. Ik kan u daarom ook niet beloven dat u niets van de opvang zult merken.
Alternatieve locaties lagen echter midden in een woonwijk en waren daarom minder
wenselijk. De grote weg vormt toch een barriére. Natuurlijk is het onze plicht om passende
maatregelen te treffen om overlast zoveel mogelijk te voorkomen. Denk aan 24-uurs
beveiliging op de locatie, aanwezigheid van politie en handhaving in de wijk en de inzet
van een surveillancewagen voor en na de openingstijden. Daarnaast verwachten wij vanuit
onze ervaringen van vorig jaar dat de dak- en thuislozen naar het centrum van Eindhoven
terug zullen gaan na de nacht, omdat het sociale netwerk zich daar bevindt. Op die plek
kunnen de meeste mensen gebruik maken van de voor iedereen toegankelijke
inloopvoorzieningen.

Om zo goed mogelijk klaar te zijn voor de nieuwe situatie, hoop ik dat een afvaardiging
van u en de andere inwoners in Zeelst met ons willen samenwerken om nog beter
voorbereid te zijn. Dat kan bijvoorbeeld door deel te nemen in de beheergroep, bestaande
uit gemeente Eindhoven, gemeente Veldhoven, u als omwonenden, ondernemers, de
maatschappelijke opvangorganisatie, etc. ledere maand wordt er een bijeenkomst
georganiseerd om stil te staan bij eventuele overlast en bij te sturen waar nodig. Ook wordt
er een nieuwsbrief verspreid onder de omwonenden, om iedereen die daarin
geinteresseerd is, op de hoogte te houden over de laatste stand van zaken. Met uw
toestemming gebruiken wij graag uw netwerk voor een goede verspreiding, omdat wij
weten wat voor centrale functie u heeft in de wijk Zeelst.

Ik wil u van harte uitnodigen om met mij in gesprek te gaan tijdens de inloopavond in
Zalencentrum de Hangar. Ik heb er begrip voor dat u liever in Zeelst een bijeenkomst wilt
bijwonen, maar ik ben ervan overtuigd dat ook de Hangar een goed bereikbare locatie is
voor de meeste mensen. De opzet van de inloopavond is dat er veel ruimte is voor
persoonlijk contact: onze ervaring is dat dit een prettige vorm is om met elkaar informatie
uit te wisselen. Als laatste doe ik u graag het aanbod om na de inloopavond met elkaar in
gesprek te gaan, mocht hieraan bij het Wijkplatform, de Werkgroep en de
Belangenvereniging behoefte zijn na de inloopavond. Het is belangrijk om in goed contact
te staan met elkaar, om zo samen een goede, humane opvang te kunnen bieden én een
fijne omgeving waar de leefbaarheid niet onder druk staat.

Ik hoop u met bovenstaande informatie van dienst te zijn geweest.

Met vriendelijke groet,

P.A. Lips
Projectleider winternoodopvang



